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Durante el primer trimestre de este afio calificaron el Proceso de Capacitacion 1,251 participantes, en
61 modulos, correspondientes a 35 cursos y/o acciones de capacitacion; los cuales fueron disefiados en la
modalidad presencial en el Distrito Nacional. Dichos eventos fueron impartidos por 42 facilitadores, con el
apoyo de 9 coordinadores de capacitacion.

Los 1,251 participantes ofrecieron sus respuestas, otorgando una valoracion de 4.48 de 5 en total;
equivalente a un 89.55% (89.55/100), como calificacion global del Proceso de Capacitacion,
considerando los cuatro componentes que integran dicha evaluacion. Dado que la misma ronda
aproximadamente el 90%, podemos calificarlo como “Excelente”.

La representatividad de los elementos evaluados en el transcurso fue: un 87.21% (4.36) al Proceso;
90.37% (4.52) para el conjunto de lo(a)s Facilitador(a)s; 91.45% (4.57) para el total de Coordinador(a)s; y
una Autoevaluacion de los Participantes de un 89.00% (4.45). En términos generales, los evaluadores del
servicio de capacitacion, lo calificaron muy cerca de la excelencia.

Si se observa desde el punto de vista de las respuestas agrupadas por subcomponente, en lo
referente a ponderaciones mas bajas en cada uno, vemos que: en lo concerniente al PROCESO
ACADEMICO*, con un 83.96%, lo fue “Mobiliario”; en cuanto a los FACILITADORES, lo es la “Adecuacion de
contenidos con expectativas”, con 87.82%; con relacion a los COORDINADORES, lo es “Esmero en
suministrar recursos”, con 90.5%; y en lo atinente a la AUTOEVALUACION DEL PARTICIPANTE, lo fue el
nivel en que “Los conocimientos tedricos adquiridos son adecuados con relacién a mi trabajo”, con 88.72%.

Entre las observaciones o propuestas de mejoras que sefialaron los entrevistados, sobresalen las
siguientes: Curso debe ser de mayor duracion; Mobiliario con mejores condiciones para impartir docencia; y
Mejorar la metodologia del profesor para impartir docencia. Los cuadros y gréaficos presentados mas abajo
evidencian los resultados expresados de manera mas desagregada.

Ministerio de Hacienda
Centro de Capacitacion en Politica y Gestion Fiscal
Departamento de Investigacion y Publicaciones
Divisién de Investigacion
Evaluacion del Proceso de Capacitacion -Modalidad Presencial-, 1er. Trimestre 2019

Cantidad Calificacion
Aspectos Evaluados Médt:‘l:scgealgstézci:grilones Participantes Calificacion Calificacion %
p Evaluadores Escala 1-5 Escala 1-100
Evaluadas

Evaluacién del Proceso 61 1,251 4.36 87.21
Evaluacion del (a) Facilitador 61 1,251 4.52 90.37
Evaluacion del (a) Coordinador a) 61 1,251 4.57 91.45
Autoevaluacion del (a) Participante 61 1,251 4.45 89.00
Calificacion Global del Proceso de Capacitacion 4.48 89.55

Fuente: Formularios de Evaluacion del Proceso de Capacitacion aplicados en los eventos durante el ler. Trimestre 2019
Nota: CALIFICACION: 1= Inaceptable; 2= Regular; 3= Bueno(a); 4= Muy Bueno(a); 5= Excelente




Ministerio de Hacienda
Centro de Capacitacion en Politica y Gestion Fiscal
Departamento de Investigacion y Publicaciones
Divisidn de Investigacion
Evaluacion del Proceso de Capacitacion -Modalidad Presencial-, 1er. Trimestre 2019
Calificacion (escala de 1-5)
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Fuente: Formularios de Evaluacion del Proceso de Capacitacion aplicados en los eventos durante el ler. trimestre del afio 2019
Nota: CALIFICACION: 1= Inaceptable; 2= Regular; 3= Bueno(a); 4= Muy Bueno(a); 5= Excelente
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Calificacién % (escala de 1-100)
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Fuente: Formularios de Evaluacion del Proceso de Capacitacion aplicados en los eventos durante el ler. trimestre del afio 2019




Competencias a Evaluar

Total de

Calificacion Parcial

Calificacion General

Participantes Evaluadores
S C Calificacion Calificacion (%) Calificacién | Calificacion (%)
in on ; Escala 1-5 Escala 1-100 Escala 1-5 Escala 1-100
Componentes Subcomponentes respuesta respuesta Aplicados
EVALUACION DEL PROCESO
Calidad del material impreso 509 742 1,251 4.24 84.85
|- Recursos ) g
Académicos Calidad del material digital 200 1,051 1,251 4.37 87.35
Uso de medios audiovisuales 617 634 1,251 4.45 89.05
lluminacion 594 657 1,251 4.44 88.71
1I- Ambiente del .
aula Ventilacion 593 658 1,251 441 88.18
Mobiliario 595 656 1,251 4.20 83.96 4.36 87.21
Rapidez en la atencién 7 1,244 1,251 4.31 86.24
Cordialidad en el trato 17 1,234 1,251 4.48 89.53
lll- Servicios | pisponibilidad de informacion requerida 11 1,240 1,251 4.42 88.42
Servicio de apoyo (fotocopia, agua, etc.) 616 635 1,251 4.27 85.42
Condicion de los bafios 610 641 1,251 4.27 85.49
EVALUACION DEL FACILITADOR
Cumplimiento de objetivos 7 1,244 1,251 4.40 88.09
|-
Programéaticos | Cumplimiento del programa 4 1,247 1,251 4.42 88.39
Adecuacion de contenidos con expectativas 5 1,246 1,251 4.39 87.82
1I- Puntualidad 594 657 1,251 4.61 92.27
Cumplimientos | yistencia 598 653 1,251 4.65 93.05
Permite y/o estimula la participacién 6 1,245 1,251 4.54 90.78
lll-Empatia | Genera clima de confianza 8 1,243 1,251 4.51 90.28 4.52 90.37
Muestra apertura y/o flexibilidad de criterios 8 1,243 1,251 4.52 90.38
IV- Dominio de
la Materia Dominio total de la materia 16 1,235 1,251 4.62 92.37
V- Transmisiéon | Nivel de comunicacion 6 1,245 1,251 4.54 90.78
_de_ Satisface inquietudes 6 1,245 1,251 4,51 90.14
Conocimientos,
Habilidades y | Ejemplifica con claridad 8 1,243 1,251 4.52 90.36
DEsiEzEs Esta actualizado profesionalmente 5 1,246 1,251 4.61 92.30
EVALUACION DEL COORDINADOR
Cortesia 4 1,247 1,251 4.60 92.08
|- Relaciones
e Respeto 2 1,249 1,251 4.63 92.65
Manejo justo de situaciones 5 1,246 1,251 4.55 91.03
11- L 4.57 91.45
- Esmero en suministrar recursos 13 1,238 1,251 4.53 90.50
Cumplimientos
de
Responsabilida | Responsabilidad en controles docentes y
d del aula 13 1,238 1,251 4.55 90.99
AUTOEVALUACION DEL PARTICIPANTE
Los conocimientos que aprendi podran
. aplicarse a mi trabajo 23 1,228 1,251 4.44 88.78
Aprovechamien — — —
(@6 Los conocimientos tedricos adquiridos son 4.45 89.00
la Capacitacién adecuadqs con relacion a mi trabajo 26 1,225 1,251 4.44 88.72
El aprendizaje me proporciona elementos
adecuados para solucién de problemas 27 1,224 1,251 4.47 89.49
Total General de Respuestas 5,753 34,279 40,032
INDICADOR GLOBAL 4.48 89.55
Participantes promedio encuestados | 180 | 1,071 1,251

Fuente: Formularios de Evaluacion del Proceso de Capacitacion aplicados en los eventos en la modalidad presencial durante el ler. trimestre del afio 2019
Nota: CALIFICACION: 1= Inaceptable; 2= Regular; 3= Bueno(a); 4= Muy Bueno(a); 5= Excelente




CANTIDAD INDICE
Médulos de las
PEMODY Acciones de Participantes Calificacion Calificacion %
Capacitacion Evaluadores Escala 1-5 Escala 1-100
evaluadas

Enero 3 59 4.53 90.52
Febrero 9 173 4.49 89.70
Marzo 49 1,019 4.47 89.47
Trimestre Enero-Marzo 61 1,251 4.48 89.55

Fuente: Formularios de Evaluacion del Proceso de Capacitacion aplicados en los eventos en la modalidad presencial durante el ler.
trimestre del afio 2019
Nota: CALIFICACION: 1= Inaceptable; 2= Regular; 3= Bueno(a); 4= Muy Bueno(a); 5= Excelente

Ministerio de Hacienda
Centro de Capacitacion en Politica y Gestidn Fiscal
Departamento de Investigacidn y Publicaciones
Division de Investigacion
Evaluacion del Proceso de Capacitacion -Modalidad Presencial-

Cantidad de Participantes por periodo, ler. Trimestre 2019
Calificacion (escala de 1-5)
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Fuente: Formularios de Evaluacion del Proceso de Capacitacion aplicados en los eventos durante el 1er. trimestre del afio 2019




Ministerio de Hacienda
Centro de Capacitacion en Politica y Gestion Fiscal
Departamento de Investigacion y Publicaciones
Divisién de Investigacion
Evaluacidn del Proceso de Capacitacion -Modalidad Presencial-

Indicador por periodo, 1er. Trimestre 2019
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Fuente: Formularios de Evaluacion del Proceso de Capacitacion aplicados en los eventos durante el ler. trimestre del afio 2019
Nota: CALIFICACION: 1= Inaceptable; 2= Regular; 3= Bueno(a); 4= Muy Bueno(a); 5= Excelente

Ministerio de Hacienda
Centro de Capacitacion en Politica y Gestidn Fiscal
Departamento de Investigacion y Publicaciones
Divisién de Investigacion
Evaluacion del Proceso de Capacitacion -Modalidad Presencial-
Indicador por periodo, 1er. Trimestre 2019
Calificacién % (escala de 1-100)
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Fuente: Formularios de Evaluacion del Proceso de Capacitacion aplicados en los eventos durante el 1er. trimestre del afio 2019




Ministerio de Hacienda

Centro de Capacitacion en Politica y Gestion Fiscal
Departamento de Investigacion y Publicaciones

Divisién de Investigacion

Evaluacién del Proceso de Capacitacién -Modalidad Presencial-
Denominacién de los Médulos de las acciones de capacitacion, ler. Trimestre 2019

Cantidad de

Calificacion por

Calificacion por accion

C'c’)digos de las Denominacion de las acciones de capacitacién Evaluadas Participantes % médulo de capacitacion
Acciones Evaluadas Evaluadores Calificacion | Calificacion % | Calificacién | Calificacion %
Escalal5 | Escalal-100 | Escalal5 | Escala1-100

FOA-112-01-2019 | Taller: Oratoria y Maestria de Ceremonia 11| 0.88%| 4.92 98.48 4.92 98.48
FOA-134-01-2019 | Curso: Redaccidn de Informes Técnicos 10| 0.80% 4.70 93.91 4.70 93.91
FOA-162-01-2019 | Taller: Inteligencia Emocional 16 1.28% 4.57 91.43 4.57 91.43
FOA-187-01-2019 | Taller: Finanzas Personales 18 1.44% 4.72 94.46 4.72 94.46
FOA-187-02-2019 | Taller: Finanzas Personales 19 1.52% 4.69 93.89 4.69 93.89
FOA-187-04-2019 | Taller: Finanzas Personales 17 1.36% 4.60 91.93 4.60 91.93
FOA-187-06-2019 | Taller: Finanzas Personales 18 1.44% 4.82 96.37 4.82 96.37
FOA-187-07-2019 | Taller: Finanzas Personales 14 1.12% 4.32 86.48 4.32 86.48
FOA-187-08-2019 | Taller: Finanzas Personales 20 1.60% 4.82 96.38 4.82 96.38
FOA-187-09-2019 | Taller: Finanzas Personales 14 1.12% 4.68 93.57 4.68 93.57
FOT-022-02-2019 | Curso: Impuesto Sobre la Renta 31 2.48% 4.26 85.16 4.26 85.16
FOT-031-01-2019* Curso-Mo.duIar: Basico de Técnicas Aduaneras: Nomenclatura 37| 296%| 426 8517 4.96 8517

Arancelaria

2:[]5;”2/|rzdular. Basico de Técnicas Aduaneras: Informatica 7 2 16% 4.46 8923
FOT-031-24-2017* Curso-Modular: Basico de Técnicas Aduaneras: Valoracion 26| 208%| 441 88.18 4.49 89,85

Aduanera

i:joriz-Modular: Basico de Técnicas Aduaneras: Verificacion y 26 2 08% 461 97.13




Curso-Modular: Basico de Técnicas Aduaneras: Verificacidon y

FOT-031-32-2018* Aforo 30| 2.40% 4.62 92.32 4.62 92.32
FOT-031-33-2018* 2?;ig-Modular: Basico de Técnicas Aduaneras: Verificacion y 30| 240%| 457 91.50 457 9150
FOT-031-34-2018* ,il:arf::el:;l?i(iUIar: Basico de Técnicas Aduaneras: Nomenclatura 54| 1.92%| 4.1s 83.06 415 83.06
FOT-031-35-2018* ,il:arf::el:;l?i(iUIar: Basico de Técnicas Aduaneras: Nomenclatura 50l 160%| 430 86.04 430 86.04
FOT-107-01-2019 |Taller: Actualizacidn Aduanera 27 2.16% 4.81 96.20 4.81 96.20
FOT-107-02-2019 | Taller: Actualizacion Aduanera 26 2.08% 4.31 86.12 4.31 86.12
FOT-107-03-2019 | Taller: Actualizacién Aduanera 33 2.64% 4.38 87.56 4.38 87.56
;leljearr:];r;;roductorlo a las Técnicas Aduaneras: Legislacion 36 > 88% 4.62 92,36
;z:!i:ellgtli’:ductorlo a las Técnicas Aduaneras: Nomenclatura 36 > 88% 4.55 91.08
FOT-134-01-2019 Taller: Introductorio a las Técnicas Aduaneras: Valoracion 4.58 9161
Aduar.mera ' 36 2.88% 4.58 91.69
;?(I)If(;: Introductorio a las Técnicas Aduaneras: Verificacion y 19 1.52% 456 91.29
FOT-230-01-2018 | Curso: Inglés Intermedio (M3) 4 0.32% 4.71 94.14 4,71 94.14
S;Jr:?sl-(le\:lsdular: Introductorio a la Hacienda Publica: Curso 12 0.96% 446 8920
Curso-Modular: Introductorio a If" Hauer'wda.l Publica: Etapas del 17 1.36% 457 9043
Proceso de Compras y Contrataciones Publicas
CursQ-!\/Iodu.I?r: I.ntrod.uctorlo a la Hacienda Publica: La 19 1.52% 457 9134
FOT-240-01-2019 | Administracion Financiera Del Estado 4.47 89.31
Curso-ModuIar: Introductorio a la Ha.uenda Pudblica: 13 1.04% 3.99 79.73
Normativas y Procesos Presupuestarios
Curso-Modular: Introductorio a la Hacienda Publica: Sistema 0
de Contabilidad Gubernamental 18 1.44% 4.63 92.56
Curso-Modular: Introductorio a la Hacienda Publica: Sistema 15 1.20% 4.34 86.90




de Crédito Publico

Curso-Modular: Introductorio a la Hacienda Publica: Sistema

, 16 1.28% 4.77 95.49
de Tesoreria
Curs‘o—ModuIar: Introductorio a la Hacienda Publica: Sistema 17 1.36% 4.44 3883
Nacional de Control Interno
Ssrr;gl—::l;)dular: Introductorio a la Hacienda Publica: Curso 12 0.96% 414 8275
Curso-Modular: Introductorio a Ig HaC|e|:1dz? Publica: Etapas del 21 1.68% 461 92.17
Proceso de Compras y Contrataciones Publicas
Curso—Mo‘d’uIar: Intrpductorlo a la Hacienda Publica: 21 1.68% 407 8141
Introduccidn Financiera del Estado
8] 1 am | ns
FOT-240-02-2019 y " P - R - 4.21 84.24
Curso-Modular: Introductorio a la Hacienda Publica: Sistema 21 1.68% 4.42 88.49
de Contabilidad Gubernamental Rt ) '
Cursol-l\/‘lodullar:‘ Introductorio a la Hacienda Publica: Sistema 14 1.12% 416 8315
de Crédito Publico
Curso—Mod’uIar: Introductorio a la Hacienda Publica: Sistema 1.529% 443 88,56
de Tesoreria 19
Cur§o-ModuIar: Introductorio a la Hacienda Publica: Sistema 1.68% 4.9 35 88
Nacional de Control Interno 21
FOT-242-01-2019 lers.o: Fundamentos de Planificacién y Gestidn de la Inversion 1.449% 4.49 89 85 4.49 89 85
Publica del Estado 18
Diplomado: Planificacion y Gestidn de Proyectos de Inversion
- -03- * o,
FOT-269-03-2018 Publica del Estado: Administracion y Gestidn del Proyecto 33 2.64%| 4.0 81.11 4.06 81.11
FOT-286-01-2019* D||:I)Iomado: En HaF!enda Publica Orlen.tado a la Transparencia: 016%| a.4s 89.69 4.48 89.69
Mddulo Introduccidn a la Transparencia Gubernamental 2
Diplomado: En Hacienda Publica Orientado a la Transparencia:
Fundamentos Del Sistema De Compras y Contrataciones 16 1.28% 4.08 81.58
FOT-286-02-2019* | Publicas 4.40 87.99
Diplomado: En Hacienda Publica Orientado a la Transparencia: 55 2 00% 472 94.40

Introduccion a la Transparencia Gubernamental




Diplomado: En Hacienda e Inversién Publica: Fundamentos Del

Sistema De Compras y Contrataciones Publicas 13 1.04% 4.74 94.77
FOT-288-02-2019% > pras y ones T4 _ 4.68 93.55
Diplomado: En Hacienda e Inversién Publica: Introduccion a la
.. — . 13 1.04% 4.62 92.32
Administracion Financiera del Estado
Sirema Do Contatiliind Gubermamental 20| 160%| 437 | 87.38
FOT-288-03-2018* Diplomado: En Hacienda e Inversion Publica: Fundamentos del 4.42 88.46
.p " , ' 26 2.08% 4.48 89.54
Sistema Nacional de Tesoreria
Diplomado: En Hacienda e Inversién Publica: Fundamentos Del o
Sistema De Contabilidad Gubernamental 17 1.36% 445 88.90
lelomado: En, H.aC|er]da. e Inversidn Publica: Fundamentos Del ol 072% 4.50 8996
Sistema De Crédito Publico
SDilspilénr;naajZ:PIErr;;ac:l:t(‘J;I;eulgl\i/:;smn Publica: Fundamentos del 12 0.96% 4.9 85 83
FOT-288-08-2018* Diplomado: En H:cienda e Inversidn Publica: Fundamentos Del 4.29 85.79
'P ‘ , ' 12| 096%| 4.26 85.14
Sistema De Tesoreria
lelomado: !En Hacienda e Inversién Publica: Fundamentos Del 15 1.20% 3.97 7939
Sistema Nacional De Control Interno
D|plqmado: .Eln Héuenf:la e Inversidn Publica: Introduccidn a la 18 1.44% 48 8551
Administracién Financiera del Estado
FOT-294-03-2019 ghgirlljzzal(\j/la::lizteno de Hacienda: Finanzas Publicas al Servicio de 18 1.44% 439 37.80 439 3780
FOT-320-02-2019 Charla: La Reformaenla Adm|n|str:f1C|on Financiera a1 3.28% 494 98.74 494 98.74
Gubernamental de Avances y Desafios
FOT-322-01-2019 Conferenlua?: Normas Internacionales de Contabilidad para el 43 3.44% 442 88.42 442 88.42
Sector Publico (NICSP)
Total general = 34 Méddulos de capacitacion = 61 1,251 | 100.00% 4.48 89.55

Fuente: Formularios de Evaluacion del Proceso de Capacitacion aplicados en los eventos en la modalidad presencial durante el 1er. trimestre del afio 2019

Nota: CALIFICACION: 1= Inaceptable; 2= Regular; 3= Bueno(a); 4= Muy Bueno(a); 5= Excelente




Denominacidn de las acciones de capacitaciéon Evaluadas, ler. Trimestre 2019

Acciones de capacitacion

Ministerio de Hacienda

Centro de Capacitacion en Politica y Gestion Fiscal
Departamento de Investigacién y Publicaciones

Division de Investigacidn

Evaluacién Del Proceso De Capacitacion -Modalidad Presencial-

Charla: La Reforma en la Administracidn Financiera
Gubernamental de Avances y Desafios

Charla: Ministerio de Hacienda: Finanzas Publicas al
Servicio de la Ciudadania

Conferencia: Normas Internacionales de Contabilidad
para el Sector Publico (NICSP)

Curso: Fundamentos de Planificacidn y Gestién de la
Inversién Publica del Estado

Curso: Impuesto Sobre la Renta
Curso: Inglés Intermedio (M3)

Curso: Redaccion de Informes Técnicos

Curso-Modular: Basico de Técnicas Aduaneras W 220
* 275

Curso-Modular: Introductorio a la Hacienda Publica

Diplomado: En Hacienda e Inversidn Publica

Diplomado: En Hacienda Publica Orientado a la
Transparencia

Diplomado: Planificacidn y Gestidén de Proyectos de

Inversion Publica del Estado: Administracion y Gestion...

Taller: Actualizaciéon Aduanera

Taller: Finanzas Personales

Taller: Inteligencia Emocional

Taller: Introductorio a las Técnicas Aduaneras

Taller: Oratoria y Maestria de Ceremonia

41

18

43

31

4

10

155

120

127

o

100

200

Participantes

300

Fuente: Formularios de Evaluacion del Proceso de Capacitacion aplicados en los eventos durante el ler trimestre afio 2019




Ministerio de Hacienda
Centro de Capacitacion en Politica y Gestion Fiscal
Departamento de Investigacion y Publicaciones
Division de Investigacion
Evaluaciéon Del Proceso De Capacitacion -Modalidad Presencial-
EVALUACION DEL PROCESO DE CAPACITACION, SEGUN EL LUGAR DE APLICACION
ler. Trimestre 2019

Lugar de aplicaciéon anicipantes % Calificacion
9 P evaluadores 0 Calificacion Calificacion %
Escala 1-5 Escala 1-100

Asociacion Dominicana de Agentes o

Aduanales (ADAA) 180 14.39% 4.58 91.53

CAPGEFI - SEDE 1,053 84.17% 4.44 88.84

Escuela Nacional Del Ministerio Publico 18 1.44% 4.49 89.85
Total 1,251 100.00% 4.48 89.55

Fuente: Formularios de Evaluacion del Proceso de Capacitacion aplicados en los eventos en la modalidad presencial durante el Ler. trimestre del afio 2019
Nota: CALIFICACION: 1= Inaceptable; 2= Regular; 3= Bueno(a); 4= Muy Bueno(a); 5= Excelente

Ministerio de Hacienda
Centro de Capacitacién en Politica y Gestion Fiscal
Departamento de Investigacién y Publicaciones
Divisidn de Investigacion
Evaluacién Del Proceso De Capacitacion -Modalidad Presencial-
EVALUACION DEL PROCESO DE CAPACITACION, SEGUN EL LUGAR DE APLICACION, 1ER. TRIMESTRE 2019

(Calificacion Escala 1-5)

S 5.00
=
= 200 | 449
© 1.00 ——
© .00
Escuela Nacional Del CAPGEFI - SEDE Asociacion Dominicana de
Ministerio Publico Agentes Aduanales (ADAA)

Lugar de aplicacion

Fuente: Formularios de Evaluacion del Proceso de Capacitacion aplicados en los eventos durante el ler. trimestre 2019

Ministerio de Hacienda
Centro de Capacitacién en Politica y Gestion Fiscal
Departamento de Investigacién y Publicaciones
Divisidn de Investigacion
Evaluacion Del Proceso De Capacitacion -Modalidad Presencial-

EVALUACION DEL PROCESO DE CAPACITACION, SEGUN EL LUGAR DE APLICACION, 1ER. TRIMESTRE 2019
(Calificacion % Escala 1-100)

§ 100.00 89.85 88.84 91.53
2 80.00
S 60.00
=
i 40.00 —
o 20.00
.00
Escuela Nacional Del CAPGEFI - SEDE Asociacién Dominicana de
Ministerio Publico Lugar de aplicacién  agentes Aduanales (ADAA)

Fuente: Formularios de Evaluacién del Proceso de Capacitacion aplicados en los eventos durante el ler. trimestre 2019




Ministerio de Hacienda

Centro de Capacitacion en Politica y Gestion Fiscal
Departamento de Investigacion y Publicaciones

Division de Investigacién

Evaluacion Del Proceso De Capacitacion -Modalidad Presencial-

Evaluacion Global por Facilitador(a), 1ler. Trimestre 2019

Cantidad de: Calificacion
e ole e seellizceres Participantes MOdu.ltOS q,e Calificacion | Calificacion %
evaluadores capacitacion Escala 1-5 Escala 1-100
evaluados

Abner Lora Lépez 26 4.43 88.67
Altagracia Linaver Solis Rosario 38 4.36 87.18
Altagracia Solis, Félix Fabian, José Guerrero, Juan Jerez, 12 412 82 42
Paola Cuevas, José Ismael Pefia, Wandy Hierro Nufiez ) )
Altagracia Solis, Félix Fabian, José Guerrero, Juan Jerez, 12 4.40 88.03
Paola Cuevas, Tomasina Tolentino, Wandy Hierro Nufiez ) )
Andrés Flores Quezada 30 4.76 95.21
Angela Margarita Hernandez Mercado 18 4.30 85.96
Antonio Morel 20 4.45 89.00
César Alberto Perell6 Rodriguez 102 4.80 95.94
Chaly Nicol Cruz Pozo 31 4.37 87.33
Cristian De JesUs Baez Alberto 26 4.48 89.65
Daniel Aristides Torres Ricardo y Antonia Altagracia 18 4.46 89.17
Polanco
Daniel Enrigue Quifiones 18 4.71 94.27
Emilio Nastri 13 4.87 97.40
Félix Antonio Fabian Mercedes 32 3.58 71.59
Félix Ramon Ogando Liranzo 33 3.65 73.00
Iris Yovanka Méndez 33 4.46 89.22
Janel Andrés Ramirez Sanchez 43 4.36 87.24
Johnny Ulises Leyba Alejo 49 4.43 88.64
José Alfredo Guerrero 38 4.34 86.78
José Ismael Pefa Peralta 21 4.07 81.39
Juan Carlos Jerez Romero 35 4.64 92.73
Kirssy Angela Lorenzo Rojas 34 4.81 96.15
Lissett Ramirez Fernandez 2 3.64 72.73
Luis Emilio Montas Lugo 25 4.72 94.47




Marco Carlo Dorado Jiménez 20 1 4.28 85.62
Marcos Vinicio Rosado Abreu 36 1 4.60 91.91
Marianela Merejo Medrano 27 1 4.48 89.69
Maribel Nufiez Méndez 10 1 4.72 94.36
Maritza Ruiz Abad 11 1 5.00 100.00
Mireya Altagracia De los Santos Ovando 15 1 3.98 79.69
Nelfa Alexandra Montilla Dominguez 60 2 4.53 90.58
Niurka Melania Beato Alba 36 1 4.78 95.67
Nouel Antonio De La Cruz Ibé 12 1 4.21 84.24
Pantaleén Ramirez Gamboa 63 2 4.38 87.69
Paola Lucia Cuevas Pérez 38 2 4.62 92.39
Ransis Garcia Sabater 53 2 4.89 97.84
Sahira Altagracia Manzano Medrano 13 1 4.83 96.50
Santiago Ernesto Mota Morla 4 1 4.81 96.15
Stefany Severino Cuello 16 1 4.10 81.93
Tomasina Tolentino Peralta 19 1 4.55 91.00
Wandy Hierro Nufez 97 4 4.78 95.65
Wilson De Jesus Altagracia Morales 12 1 4.74 94.74

Total = 42 1,251 61 4.52 90.37

Fuente: Formularios de Evaluacion del Proceso de Capacitacion aplicados en los eventos en la modalidad presencial durante el ler. trimestre del afio 2019

Nota: CALIFICACION: 1= Inaceptable; 2= Regular; 3= Bueno(a); 4= Muy Bueno(a); 5= Excelente




Facilitadores evaluados

Ministerio de Hacienda

Centro de Capacitacion en Politica y Gestion Fiscal

Departamento de Investigacion y Publicaciones
Division de Investigacion

Evaluaciéon Del Proceso De Capacitacion -Modalidad Presencial-
Evaluacion por Facilitador(a), 1er. Trimestre 2019

Calificacion (escala 1-5)
Grdfico 1.1

Abner Lora Lépez

Altagracia Linaver Solis Rosario

Altagracia Solis, Félix Fabian, José Guerrero, Juan Jerez, Paola
Cuevas, José Ismael Pefia, Wandy Hierro Nufiez
Altagracia Solis, Félix Fabian, José Guerrero, Juan Jerez, Paola
Cuevas, Tomasina Tolentino, Wandy Hierro Nufiez

Andrés Flores Quezada

Angela Margarita Hernandez Mercado
Antonio Morel

César Alberto Perellé Rodriguez

Chaly Nicol Cruz Pozo

Cristian De Jesus Bédez Alberto

Daniel Aristides Torres Ricardo y Antonia Altagracia Polanco
Daniel Enrique Quifiones

Emilio Nastri

Félix Antonio Fabian Mercedes

Félix Ramon Ogando Liranzo

Iris Yovanka Méndez

Janel Andrés Ramirez Sdnchez

Johnny Ulises Leyba Alejo

José Alfredo Guerrero

José Ismael Pefia Peralta

Juan Carlos Jerez Romero

Kirssy Angela Lorenzo Rojas

1.76

71

4.87

64
4.81

1.00

2.00 3.00 4.00 5.00

Calificacion

Fuente: Formulario de Evaluacién del Proceso de Capacitacion aplicado en las acciones de capacitacion en la modalidad presencial desarrolladas durante el ler. trimestre 2019




Ministerio de Hacienda
Centro de Capacitacion en Politica y Gestion Fiscal
Departamento de Investigacion y Publicaciones
Division de Investigacion

Evaluacién Del Proceso De Capacitacion -Modalidad Presencial-

Evaluacién por Facilitador(a), 1er. Trimestre 2019
Calificacién (escala 1-5)
Grdfico 1.2 (cont.)

Lissett Ramirez Fernandez
Luis Emilio Montas Lugo 72
Marco Carlo Dorado Jiménez
Marcos Vinicio Rosado Abreu
Marianela Merejo Medrano
Maribel Nufiez Méndez 72
Maritza Ruiz Abad 5.00
Mireya Altagracia De los Santos Ovando
Nelfa Alexandra Montilla Dominguez
Niurka Melania Beato Alba 78

Nouel Antonio De La Cruz Ibé

Pantale6n Ramirez Gamboa

Facilitadores evaluados

Paola Lucia Cuevas Pérez

Ransis Garcia Sabater

Sahira Altagracia Manzano Medrano
Santiago Ernesto Mota Morla
Stefany Severino Cuello

Tomasina Tolentino Peralta

Wandy Hierro Nufiez

.78

Wilson De Jesus Altagracia Morales

74

0.00 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00

Calificacion

Fuente: Formulario de Evaluacion del Proceso de Capacitacion aplicado en las acciones de capacitacion en la modalidad presencial desarrolladas durante el 1er. trimestre 2019




Ministerio de Hacienda
Centro de Capacitacion en Politica y Gestion Fiscal
Departamento de Investigacidn y Publicaciones
Divisidn de Investigacion

Evaluacidon Del Proceso De Capacitacion -Modalidad Presencial-

Evaluacidn por Facilitador(a), 1er. Trimestre 2019
Calificacidn % (escala 1-100)

Grdfico 2.1

Abner Lora Lépez

Altagracia Linaver Solis Rosario

Altagracia Solis, Félix Fabian, José Guerrero, Juan Jerez, Paola
Cuevas, José Ismael Pefia, Wandy Hierro Nufez

Altagracia Solis, Félix Fabian, José Guerrero, Juan Jerez, Paola
Cuevas, Tomasina Tolentino, Wandy Hierro Nufiez

Andrés Flores Quezada

Angela Margarita Hernandez Mercado

Antonio Morel

César Alberto Perellé Rodriguez

Chaly Nicol Cruz Pozo

Cristian De Jesus Béez Alberto

Daniel Aristides Torres Ricardo y Antonia Altagracia Polanco
Daniel Enrique Quifiones

Emilio Nastri

Facilitadores evaluados

Félix Antonio Fabidn Mercedes
Félix Ramén Ogando Liranzo
Iris Yovanka Méndez

Janel Andrés Ramirez Sanchez
Johnny Ulises Leyba Alejo
José Alfredo Guerrero

José Ismael Pefia Peralta

Juan Carlos Jerez Romero

Kirssy Angela Lorenzo Rojas

0.00

88.

87.1

82.42

88.

85.9

89.

87.3

89

89.

4.27

97.40

2.73

96.15

20.00 40.00 60.00 80.00 100.00

Calificacion (%)

Fuente: Formulario de Evaluacion del Proceso de Capacitacion aplicado en las acciones de capacitacion en la modalidad presencial desarrolladas durante el 1er. trimestre 2019




Ministerio de Hacienda
Centro de Capacitacion en Politica y Gestion Fiscal
Departamento de Investigacidn y Publicaciones
Divisidn de Investigacion
Evaluacidon Del Proceso De Capacitacion -Modalidad Presencial-
Evaluacidn por Facilitador(a), 1er. Trimestre 2019

Calificacién % (escala 1-100)

Grdfico 2.2 (cont.)
Lissett Ramirez Fernandez
Luis Emilio Montas Lugo
Marco Carlo Dorado Jiménez
Marcos Vinicio Rosado Abreu
Marianela Merejo Medrano
Maribel Nufiez Méndez
Maritza Ruiz Abad
Mireya Altagracia De los Santos Ovando
Nelfa Alexandra Montilla Dominguez
Niurka Melania Beato Alba
Nouel Antonio De La Cruz Ibé

Pantaledn Ramirez Gamboa

Facilitadores evaluados

Paola Lucia Cuevas Pérez

Ransis Garcia Sabater

Sahira Altagracia Manzano Medrano
Santiago Ernesto Mota Morla
Stefany Severino Cuello

Tomasina Tolentino Peralta

Wandy Hierro Nufiez

Wilson De Jesus Altagracia Morales

4.47

4.36

100.00

39

97.84

96.50

96.15

5.65

4.74

0.00 20.00 40.00 60.00 80.00

Calificacion (%)

100.00

Fuente: Formulario de Evaluacién del Proceso de Capacitacion aplicado en las acciones de capacitacion en la modalidad presencial desarrolladas durante el 1er. trimestre 2019




Departamento de Investigacion y Publicaciones

Ministerio de Hacienda
Centro de Capacitacion en Politica y Gestién Fiscal

Division de Investigacion
Evaluacién Del Proceso De Capacitacion -Modalidad Presencial-

Evaluacion Global por Coordinador(a) ler. Trimestre 2019

Nombre de los coordinadores

Cantidad de:

Calificacion

Acciones de

evaluados Participantes ..~~~ | Calificacién | Calificacion %
evaluadores capacitacion Escala 1-5 | Escala 1-100
evaluados

Arg. Pamela Rodriguez 242 6 4.37 87.34

Lic. Diego José Estrella Vargas 132 5 4.61 92.26

Lic. Kristopher Kalil Kuret Andrickson 117 6 4.81 96.30

Lic. Luis Manuel Matos Montero 345 8 4.69 93.89

Lic. Wuerl1dys Martin Alcantara 30 1 435 86.93
Echavarria

Licda. _Juana Confesora Moreno 100 3 476 95.11
Rudecindo

Licda. Rosanna Dianyssi Gdmez Gémez 79 1 4.54 90.76

Licda. Zaydi Jazmin Diaz Espinal 13 1 4.62 92.31

Sra. Maria Anastasia Tolentino Peralta 193 4 4.39 87.85

Total =9 1,251 35 4.57 91.45

Fuente: Formularios de Evaluacion del Proceso de Capacitacion aplicados en los eventos en la modalidad presencial durante el ler. trimestre del afio 2019
Nota: CALIFICACION: 1= Inaceptable; 2= Regular; 3= Bueno(a); 4= Muy Bueno(a); 5= Excelente




Ministerio de Hacienda
Centro de Capacitacion en Politica y Gestion Fiscal
Departamento de Investigacion y Publicaciones
Evaluacidn Del Proceso De Capacitacion -Modalidad Presencial-
Evaluacion por Coordinador(a), 1er. Trimestre 2019
Calificacién (escala de 1-5)

5.00 461 481 469 476 4c4 462
: 4.37 4.35 R 4.39
4.00 -
S
2 3.00 -
©
S
e
= 2.00 -
(O]
1.00 -
0.00 -
Arg. Pamela  Lic. Diego José Lic. Kristopher Lic. Luis Manuel Lic. Wuendys Licda. Juana Licda. Rosanna Licda. Zaydi Sra. Maria
Rodriguez Estrella Vargas Kalil Kuret ~ Matos Montero Martin Confesora  Dianyssi Gomez  Jazmin Diaz Anastasia
Andrickson Alcantara Moreno Gomez Espinal Tolentino
Echavarria Rudecindo Peralta
Coordinador(a)
Fuente: Formularios de Evaluacién del Proceso de Capacitacion aplicados en los eventos durante el ler. trimestre del afio 2019
Ministerio de Hacienda
Centro de Capacitacion en Politica y Gestion Fiscal
Departamento de Investigacion y Publicaciones
Evaluacién Del Proceso De Capacitacion -Modalidad Presencial-
Evaluacién por Coordinador(a), 1er. Trimestre 2019
Calificacién % (escala de 1-100)
100.00 8734 92.26 96.30 93.89 T3 95.11 90.76 92.31 3785
— 80.00 -
S
c 3
S 60.00
Q
(0]
&2 40.00 -
S
20.00 -
0.00 -
Arg. Pamela  Lic. Diego Lic. Kristopher  Lic. Luis Lic. Wuendys Licda. Juana Licda. Licda. Zaydi ~ Sra. Maria
Rodriguez  José Estrella  Kalil Kuret Manuel Martin Confesora Rosanna Jazmin Diaz ~ Anastasia
Vargas Andrickson Matos Alcéntara Moreno Dianyssi Espinal Tolentino
Montero Echavarria ~ Rudecindo Gomez Peralta
Gomez
Coordinador(a)

Fuente: Formularios de Evaluacion del Proceso de Capacitacién aplicados en los eventos durante el ler. trimestre del afio 2019




Ministerio de Hacienda
Centro de Capacitacidn en Politica y Gestidn Fiscal
Departamento de Investigacion y Publicaciones
Divisién de Investigacién

Evaluacién del Proceso de Capacitacion —Modalidad Presencial-
Opiniones y Sugerencias de mejoras (agrupadas)
ler Trimestre 2019

Sugerencias de Mejoras agrupadas

Participantes
evaluadores

Curso debe ser de mayor duracién: FOA-112, FOA-162, FOT-022, FOT-031, FOT-240, FOT-242, FOT-

269, FOT-286, FOT-288, FOT-294, FOT-322 35
Mobiliario con mejor condiciones para impartir docencia: FOT-022, FOT-107, FOT-134 15
Mejorar la metodologia del profesor para impartir docencia: FOT-031, FOT-240, FOT-269, FOT-288,
FOT-322 10
Mayor disponibilidad de horarios para impartir docencia: FOT-240, FOT-286, FOT-288 9
Corregir/Mejora de la plataforma de capacitacion: FOT-240, FOT-286, FOT-288 8
Curso debe ser mas interactivo, mas practico: FOA-162, FOT-022, FOT-031, FOT-288, FOT-322 8
Ofrecer / Mejorar el refrigerio: FOT-031, FOT-107, FOT-134, FOT-286, FOT-288 7
Mejorar los equipos informaticos y utilizar mas recursos tecnoldgicos: FOT-022, FOT-230 7
Actualizar contenido y calidad material impreso/digital: FOT-022, FOT-134, FOT-288 6
Mejorar los servicios brindados (fotocopia, agua, bafios): FOT-022, FOT-031, FOT-107, FOT-134, FOT-
294 6
Envio de Material via Correo Electréonico: FOT-134 5
Actualizar contenido/materiales del CD: FOT-031, FOT-288 3
Mayor dominio de la materia por parte del facilitador: FOT-022, FOT-240, FOT-269 3
Mejorar la planificacion del curso: FOT-134, FOT-286 3
Proporcionar material en formato digital: FOT-240, FOT-322 3
Mejor elaboracién de los Exdmenes: FOT-240 2
Impartir estos cursos en otras provincias: FOT-107 2
Depuracion a los estudiantes por conocimiento en los cursos avanzados: FOT-022 2
Demasiadas horas para el curso: FOT-294 1
Impartir Cursos Avanzados: FOA-112 1
Proporcionar material impreso: FOA-187 1
Facilidad de tomar el 50% de la tutoria de manera virtual: FOT-134 1
Subtotal 138
Comentarios y/o ponderaciones
Excelente accidn de capacitacion 160
Excelente facilitador(a) 47
Seguir impartiendo estos cursos a todos los servidores publicos 13
Excelente personal docente (facilitador y coordinador) 6
Excelente coordinador(a) 1




Excelente Institucion: FOT-031 1
Subtotal 228

Otras sugerencias
Habilitar parqueos: FOT-240, FOT-269, FOT-286, FOT-288 3
Subtotal 3
Total general 369

Fuente: Formularios de Evaluacion del Proceso de Capacitacion aplicados en los eventos en la modalidad presencial durante el ler. trimestre del afio 2019




